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1. Pengertian Proses dalam melayani resep pasien yang berkunjung ke puskesmas saat 

diluar jam kerja farmasi. Jam kerja farmasi adalah di hari masuk senin – 

sabtu pukul 07.30 – 14.00. 

2. Tujuan Memenuhi kebutuhan obat dan BMHP pasien  

3. Kebijakan Surat Keputusan Kepala Puskesmas Kwadungan No 188/ 

246/404.302.4.12/2023 tentang Perubahan Pertama Atas Surat 

Keputusan Kepala Puskesmas Nomor 188/064/404.102.12/2020 

Tentang Penyelenggaraan Kefarmasian 

4. Referensi Peraturan Menteri Kesehatan RI No.74 Tahun 2016 Tentang Standar 

Pelayanan Kefarmasian Di Puskesmas 

5. Prosedur/ 

Langkah- 

langkah 

1. Ketika ada Pasien diluar jam kerja rawat jalan maka pasien dilayani dari 

UGD/ Rawat inap dan PONED 

2. Petugas jaga menuliskan obat di form permintaan obat 

3. Petugas jaga melayani obat dari floor stok yang sudah disediakan di 

UGD dan PONED 

4. Petugas menyerahkan obat kepada pasien disertai pemberian informasi 

obat 

5. Keesokan harinya petugas farmasi mengganti stok obat yang telah 

terpakai 

6. Petugas memonitoring ketepatan jumlah stok obat floor stok setiap 1 

minggu sekali. 

6. Diagram alir 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

Ketika ada Pasien diluar 

jam kerja rawat jalan maka 

pasien dilayani dari UGD/ 

Rawat inap dan PONED 
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7. Unit terkait Rawat Inap, PONED, Ruang farmasi 

8. Rekaman 

historis 

perubahan 

No Yang diubah Isi Perubahan 
Tanggal 

mulai 

diberlakukan 

1    

2    

3    

 

 
 
 
 
 
 
 

Petugas jaga menuliskan obat di form permintaan obat 

Petugas jaga melayani obat dari floor stok yang sudah 

disediakan di UGD dan PONED 

Petugas menyerahkan obat kepada pasien disertai pemberian 

informasi obat 

Keesokan harinya petugas farmasi mengganti stok obat yang 

telah terpakai 

Petugas memonitoring 

ketepatan jumlah stok obat 

floor stok setiap 1 minggu 

sekali. 


